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2. LE TERRAIN ET RECHERCHES ANTERIEURES SUR LE TERRITOIRE

Enjeux maritimes tres circonscrits dans la concertation :

préservation d ’espéces_ emblematiques, prelevements
de ressources et pollutions liees a la navigation ou
d origine terrestre.

- Questions acces a la mer des usagers des calanques
ou celle des usages socio-economiques de la mer
(exception de la péche professionnelle) peu débattues.

Périmétres du Parc national des Calanques
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2. LE TERRAIN ET RECHERCHES ANTERIEURES SUR LE TERRITOIRE

De 2008 a 2015 :

* Recherches interdisciplinaires en sciences sociales
(sociologie, géographie, aménagement-urbanisme) .
pour analyser le processus de construction Le Parc national

des

territoriale du Parc national des Calanques de Ianques

Marseille-Cassis-La Ciotat ; Conshuttion tenitoriale.
« Concertation mise en ceuvre pour réaliser la charte concertation et usages

du parc national (Deldréve et Deboudt, 2012).
-> difficulté d’articuler les enjeux globaux et locaux
dans la construction d’un tel projet de territoire qui a
principalement bénéficié aux usagers traditionnels et
s'est accompagnée d’'une exclusion des enjeux
urbains et maritimes

Volonté :

Volonté de réinterroger ces résultats en proposant une
meéthodologie mobilisant des corpus de données
numeériques issues des réseaux sociaux (twitter) Phiippe Deboue
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pﬂ||1'q.m-s |‘B|TI|'DI1CI 13
t:uppameni




1. Hypothése de départ et objectifs du projet

Obijectifs du projet RENRHOM: http://renurohm.univ-lille.fr

» Explorer la faisabilité d’'une nouvelle forme
d’interdisciplinarité entre les sciences de [linformation-
communication et la géographie de I'environnement ;

> Démarrer la constitution d'une base de données de
contenus numériques en lien avec 'OHM ;

»ldentifier les contributions de l'analyse des réseaux
numeriques au rapprochement entre les enjeux écologiques
de préservation de la biodiversité et les enjeux sociaux
d'accessibilité et de déeveloppement des usages dans les
espaces de nature.

« Hypothése : Internet et réseaux sociaux : contribution a une

reconfiguration des rapports de pouvoir, prise de parole des « sans
voix » (Arséne, 2013)

» Approche reproductible sur d’autres territoires



3. OBJECTIFS ET METHODOLOGIE

Travaux presentés : Analyse de corpus numeriques (Twitter)

— Analyse semi-automatique des contenus des tweets afin d’identifier les
entitts nommeés (organisation, personnes et lieux) et les thématiques
abordées dans le texte des tweets ;

— Questions posées :

O

O

O

©)

Quelles sont les thématiques et les sujets abordés dans les tweets ?
Quels sont les couples d’hashtag les plus utilisés ?

Quelles sont les évolutions observées selon différentes
temporalités ?

Quels sont les acteurs qui s’expriment sur les lieux/sujets en lien
avec le Parc national des Calanques ? (Qui parle de Quoi ?)

Quelles sont les relations entre ces acteurs ? (Qui parle a Qui ?)

A terme : Est-ce que les discours, débats, projets contenus dans ces
réseaux numeériques alimentent, rejoignent ou s’opposent a ceux
développés dans I'espace physique ?



3. OBJECTIFS ET METHODOLOGIE

Travaux presentés : Analyse de corpus numeriques (Twitter)

— Problématiques associees :

o Comment identifier le corpus de messages courts Twitter relatif a la
thematique des recherches ;

o Comment ensuite identifier automatiquement les informations
pertinentes a partir de messages courts non standard (faute, pas de
vraies phrases dans les tweets, etc.) ;

o Comment extraire et analyser ces informations : combinaison
methode automatique et analyse experte pour le choix des
données, leur traitement et la validation les résultats obtenus



4. Données de départ

Frangois GARREAU @GARREAUTS . 7TH6H v
#Boues #rouges de #Gardanne: les riverains dénoncent un transfert de

#pollution de la mer vers la terre sco.lt/7TVERNZ

& BiIEEY 1
o 1 O 1

ChristianFaivre @bleusuper . 6578H 2
Les opposants aux “boues rouges attaquent I'#Etat en #justice

20minutes.fr/marseille/2095... via @20minutes

& BhEgEwR 3

VIDEO. Marseille: Les opposants aux boues rouges attaquent I'Et...
Le tribunal administratif et le conseil d’Etat ont été saisis...

20minutes fr

1. ChristianFaivre : nom de l'auteur ; @bleusuper : nom de 'auteur identifié ;

2. #boues / #justice : hashtags (qui permet de trouver ce tweet plus facilement que
ce qui n'a rien marqué)

3. personne(s) indiquée(s) qui a lien avec le contenu du tweet



4. Données de départ : phase de collecte

2 périodes temporelles choisies pour la collecte des données :

- 2007-2011 : processus de création du Parc national des Calanques et de
I'organisation du processus de concertation pour élaborer la charte du Parc national.
C’est durant cette période que se sont manifestés des groupes d’acteurs favorables
ou opposeés a la création d’'un Parc national dans le territoire des Calanques ;

- 2012-2017 : année de création du Parc national (en 2012) jusqu’aux années récentes
marquées par plusieurs conflits d’'usages et notamment celui fortement médiatisé,
provoqueé par des rejets de boues rouges issues de la production d’alumine par
'usine ALTEO de Gardanne, dans les espaces du coeur maritime du Parc national.



4. Données de départ : phase de collecte

Collecte des données :

- Expertise de géographes spécialistes du territoire d’études : une liste d’acteurs
qui ont participé au processus de création du Parc national des Calanques a
Marseille (d’associations, conseils de quartiers, personnalités politiques, et
citoyens), filtrage des lieux, événements, etc.

- ldentification sur le portail Web des acteurs listés d’'une liste de mots clés que
nous avons utilisés sous forme de hashtags pour collecter les tweets

Hashtags Description

#ParcNationalCalanques Parc National des Calanques

#PNCal Parc National des Calanques
#BouesRouges Boues Rouges

#Marseille Marseille

#CreationPNCalanques  Création du Parc National des Calanques
#Alteo Entreprise

#bouerouge Boues Rouges

#LittoralSudMarseille Comité santé

- Utilisation APl Search de Twitter pour collecter et filtrer les messages qui
contiennent nos hashtags : 40771 tweets collectés.



4. Données de départ : un extrait du jeu de données collecté

Exemples de tweets collectés

@cestrosi @MetropoleNCA #stephaneBouillon préfet
#paca qui autorise la pollution dans la méditerranée de
I'entreprise #altéo #bouesrouge

#ComitéSantéLittoral Sud (Marseille): Bulletin n°1
http://comitesantelittoralsud.blogspot.com/2014/01/bulletin-
n1.html?spref=tw ...

#marseille: Parc national des Calanques : les élus face a
I'enquéte publique http://bit.ly/sxqeOx

la création du #PNCalanques aura permis de préserver
I'espéce des avocats et juristes en tout genre !
http://www.marsactu.fr/environnement/parc-des-
calanques-un-recours-depose-contre-lelection-de-danielle-
milon-30167.html ...

Etape 1 : prétraitements automatiques
* (1) suppression des liens URLs et les retweets
(2) segmentation
* (3) suppressions des mots outils (mots vides)
- Matrice tweets — termes — hashtags et nombre d’ occurrences.

e —
D = v 5 — QuiAQui_2007_2011.xlsx - Microsoft Excel y
préd Fra BA TEAR 2 W= L) R
Bl M Jx| UserID

4| B

808164 Roel Van Gils

3398061 Fui St@regirl

1

2

3 394@991 Bruno Bichet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 4471191 Frep?ﬁﬂis Cazalg 0 0 0 0 0 0 0




5. Traitement des données : méthodologie
Etape 2 : Approche statistique

Hypothése : si un mot m est fortement corrélé a un hashtag h de notre liste alors ce
mot est un candidat pertinent pour notre analyse de relations territoriales.

* Pour chaque hashtags, extraction de I'ensemble des mots qui lui est associé
dans le corpus de tweets :

1. Mesure Information mutuelle introduite par (Fano, 1961) afin de mesurer
I'association entre un mot m du corpus et un hashtag h : pour chaque couple de
variables aléatoires (m, h), nous mesurons leur degré de dépendance au sens
probabiliste. L'information mutuelle est donnée par la formule suivante :

freq(h,m) )

IM(h, m) = log, (freq(h)_freq(m)

Avec

» freq(h,m) est le rapport entre le nombre de tweets contenant le mot m et le
hashtag h (|Th,m|) et le nombre total de tweets (|T|)

« freq(h) est le rapport entre le nombre total de tweets contenant le hashtag
h (|Th|) et le nombre total de tweets

« freq(m) est le rapport entre le nombre total de tweets contenant le hashtag
h (|Tm|) et le nombre total de tweets



5. Traitement des données : méthodologie

Etape 3 : Visualisation et analyses
Plateforme R utilisée pour ces traitements (version R3.4 du logiciel Rstudio) :
« langage R pour réaliser la fouille de textes
» (Ggplot2 les visualisations des résultats.
* Mots ordonnés par ordre croissant selon le degré d’association : du plus
pertinent au moins pertinent.
« Suppression des tweets intégrant #marseille et calanques : 12 hashtags
sélectionnés apres validation experts
» Filtrage des couples pertinents selon un seuil défini avec les experts : > 2
occurrences du couple dans le corpus traité.

- Corpus sélectionné :
- Sur 2007-2011 : 5 000 tweets ;
- Sur 2012-aujourd’hui 2 900 tweets.



5. Traitement des données : méthodologie

Etape 3 : Visualisation et analyses
Plateforme R utilisée pour ces traitements (version R3.4 du logiciel Rstudio) :
* langage R pour réaliser la fouille de textes

» (Ggplot2 les visualisations des résultats.
* Mots ordonnés par ordre croissant selon le degré d’association : du plus
pertinent au moins pertinent.
« Suppression des tweets intégrant #marseille et calanques : 12 hashtags

sélectionnés apres validation experts

» Filtrage des couples pertinents selon un seuil défini avec les experts : > 2
occurrences du couple dans le corpus traité.
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5. Traitement des données : premiers résultats

Etape 3 : Visualisation et analyses
Nuage de hashtags — mots clés thématiques pré-sélectionnés par les experts
et mondes lexicaux associés avant 2012
» le cas des couples pour le theme « environnement »

Avant 2012 | Apres 2012
Tweets 2064 16683
Couples 345 3133
ALTEO 342 1966
(ALTEOQO, bouesrouges) 0 382 creation de
(ALTEO, pollution) 0 117 ALTEO et
(ALTEQ, environnement) 0 63 du parc.
Bouesrouges 111 3180
(Bouesrouges, bouesrouges) 4 484
(Bouesrouges, pollution) 4 101
(Bouesrouges, environment) 4 100
Parc National des Calanques 175 1683
(PNCAL, bouesrouges) 0 67
(PNCAL, pollution) 0 20
(PNCAL, environment) 4 27




5. Traitement des données : premiers résultats

Etape 3 : Visualisation et analyses

Nuage de hashtags — mots clés thématiques pré-sélectionnés par les experts

et mondes lexicaux associés avant 2012
* le cas des couples pour le theme « environnement »
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5. Traitement des données : premiers résultats

Etape 3 : Visualisation et analyses

Nuage de hashtags — mots clés thématiques pré-sélectionnés par les experts

et mondes lexicaux associés avant 2012
» le cas des couples pour le théme « environnement »

Exemples :

» « marseille » est fortement lié a « Parc n;w_s
National Calanques », « Parc National [
des Calanques » et « Boues rouges ».

* « environnement » et « politique » sont
liés a « Parc National des Calanques »
et « Boues rouges ».
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5. Traitement des données : premiers résultats

Etape 3 : Visualisation et analyses
Nuage de hashtags — mots clés thématiques pré-sélectionnés par les experts
et mondes lexicaux associés a partir de 2012
* |e cas des coubles pour le théme « environnement »




5. Traitement des données : premiers résultats

Etape 3 : Visualisation et analyses
Nuage de hashtags — mots clés thématiques pré-sélectionnés par les experts
* le cas des couples pour le théeme « environnement »

« Evolution des thématiques dans le temps
de 2007 a 2011

Hashtags Experts Hashtags

Alteo #jobs, #emploi, #career, etc.

Parc National

#parcnationalcalanques, #marseille, #nature, #environnement
Calanques

B
OUES TOUEES #hongrie, #pollution

de 2012 a 2017

Hashtags Experts Hashtags
Alteo #bouesrouges, #emploi, #pollution, #calanques, #marseille,
#environnement

Parc National Calanques | #calanques, #marseille, #environnement, #ArchipelDeRiou,
#parcnationaldescalanques, #bouesrouges, #nature

Boues rouges #bouesrouges, #calanques, #marseille, #alteo, #pollution




5. Traitement des données : premiers résultats

Etape 3 : Visualisation et analyses

Nuage de hashtags — mots clés thématiques pré-sélectionnés par les experts

« Exemple pour I'évolution du monde lexical de « Alteo » dans le temps
de 2012 a 2017

Liens : #bouesrouges, #environnement, #calanque, #pollution, etc.

s b ‘ ech_‘_ ;

Liens : news  news




6. Premiéres conclusions

« Une approche quanti — quali intéressante pour le traitement et I'analyse des données
provenant des réseaux sociaux

« Un usage des réseaux sociaux de plus en plus important sur la thématique
environnement en lien avec le parc national des calanques
» Des thématiques qui ressortent : #pollution, #nature, #bouesrouges...

» Une évolution des thématiques dans le temps : forte présence de 'acteur
industriel Alteo dans le contenu des tweets



6. Perspectives
Extractions fines des noms de lieux

» Approches de fouille de textes pour préciser :

« Le marquage des thématiques (Pak et al., 2014)
 Le marquage des entités spatiales a partir de messages courts (Zenasni et
al., 2016 ; 2017)

s goodplanet @infogoodplanet - 21 aolt 2011
#News : Marseille: réouverture de deux plages aprés une pollution au
styrene: MARSEILLE - Deux plages de Marseil... bit.ly/nQoYSp

O 0 3 v, &
Perrin Hugues @HuguesPerrin - 7 sept. 2012 v
En réponse a @AlexisPalisson
A
@AlexisPalisson si tu le courage de faire 10 min de voiture , il y a un excellent
dans la calanque de Figuerol a la ciotat !

O ) v &

markstewart @MV arkstewartO00 - 4 janv. 2016 v
Préfet de la région PACA: Interdire le rejet dans la mer en plein cceur du Parc

national des Calanq... change.org/p/pr% C3%A9fet-.. via @UKChange

O ) v, S



6. Perspectives
Qui parle sur qui ?

« Avant 2012
B C

D E F
UserID |~ UserName ¥ Mention ¥ Nombre |+
80310555 un_job_de_suite algebrik 37
80310555 un_job_de_suite algebrik2010emploi 17
. 19266151 Alexandre Penyvauski agence 8
. 19266151 Alexandre Penyvauski alteo 3
99609168 Alteo jdnebusiness 6
1, 8E+08 Gengembre Dominique scoopit )
- 2, T4E+03 TAY4 idipodong 9
4471191 Frandflis Cazals agence 4
4471191 Franiflis Cazals alteo ¢ ° A i
4471191 Frandflis Cazals bitchlemagazine 4 A partlr de 201 2
. 4471191 Fran#flis Cazals intempestif UserID | UserNane +|nention
17406148 1 _loirs agence 446939787 <U+B308><U+B385><U+CT740> <U+BEOC><U+Ch¢hot
. . 446939787 <U+B308><U+B385><U+CT740> <U+BEOC><U+Chcalteo
17408148 l_lOlI‘S alteo 1108658778 1" Encre de Mer encredemer
21040181 Allan Teo ashleygagateo 481170516 khaldi royalsegolene
4728816A Andr?<fo><U+009F ><1J+ agence 384206154 Didier RBSult parccalanques
0 481170516 khaldi michelerivasi
47288166 Andr?<f0><U+009F><U+alteo . 874404774 Vialidad Bs. As. nininfraba
99609168 Alteo gregfromparis 874404774 Vialidad Bs. As. baprovincia
1, 14E+08 Louis Dollo addthis 874404774 Vialidad Bs. As. vialidadba
4 MITN O AS ICTTTT AIRIC AT .. ~ on . 2936740168 Anarchozy manuelvalls
1945218524 InsoumisdeBerrel3 cnpef
212778422 SiDD VLAK <fO><U+009F><U+0092><U+0080><datpiff
874404774 Vialidad Bs. As. solotransito
, e, y 7 . , . 1556975869 E1 interior existe! rutarota
e Neécessité d’étudier en détails 384206154 Didier RBfult prefetl3
. 436922925 DanifBe_favari royalsegolene
les liens entre acteurs : 436922925 Dani e_favari didierreault
i i 932234984 PCF 13 cnpef
° 7.912099e+17 @antaresdul 3 voutube
Analyse flne deS eChangeS 384206154 Didier RBult parcdescalanque
° Entretlens Sur Ie terraln (201 8) 436922925 Danifée_favari marsactu
104883773 Marsactu marsactu
11 1 =t ’ 267938974 bernard jegou lemarin
—> Identification des communautés d’acteurs %72 bemnard Jegou S lene

436922925 DanifBe_favari michelerivasi



6. Perspectives

Qui parle sur quoi ?

« Avant 2012 « A partir de 2012

« Augmentation de l'usage des thématiques #pollution, #bouesrouges, #environnement
dans le temps
» Nécessité de pousser I'étude pour identifier des communautés d’acteurs par thémes



6. Perspectives : http://renurohm.univ-lille.fr

Contact : eric.kergosien@univ-lille3.fr

* La suite a venir... notamment pour le congres du CIST :
https://cist2018.sciencesconf.org

cist2018 - Représenter les territoires

22-23 mars 2018 Rouen (France)

DES DECOUVERTES DES CONNAISSANCES DES ACTIONS

Faites de rencontres Au service de la nature Au cbté des acteurs

& d'émotions & des hommes du Parc national

—tpi o
e 5

Premier Parc national périurbain
d'Europe, terrestre et marin
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